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Management

Pilotage
- Dé�nition des 

orientations
- Revue de diretion
- Ecoute client
- Plani�cation qualité

- Gestion documentaire
- Audit
- Non-conformités, 
   actions correctives, 
   actions préventives

Amélioration

Opérationnel

Commercial

- Création de l’o�re
- Vente
- Communication

Préparation
- Achat et évaluation
- Gestion logistique des 

inscriptions
- Formation de l’équipe
- Préparation de l’événement

Support

Ressources humaines

- Recrutement
- Passation
- Formation
- Suivi des membres

Informatique

- Adaptabilité du site à nos 
processus

- Sécurisation des données
- Outil de suivi des clients

���������

�



Communiquer avec 
les PI

Stratégie, enjeux et 
objectifs DD

Exigences légales

Achats responsables

Maîtrise des risques 
sur événement

Traitement des non 
conformités

Évaluation de la 
performance

et communique avec ses parties intéressées (internes/ externes) dans le 
cadre de son système de management responsable.

développement durable en lien avec les métiers du GIE Forum CentraleSupélec qui 
font partie de son périmètre de système de managemet responsable (SMR).

des exigences légales et autres exigences applicables aux activités 
événementielles du GIE Forum CentraleSupélec.

Cette procédure décrit l’ensemble des activités mises en oeuvre pour répondre de 
manière responsable aux besoins d’achats dans le cadre des activités événementielles 
du GIE Forum CentraleSupélec. Cette procédure intègre le référencement des 
prestataires et leur évaluation à l’issue de leur prestation.

du GIE Forum CentraleSupélec et donc prévoir des scénarios alternatifs et actions 
préventives.

de traitement d’une non-conformité relevée avec le système de management 

Cette procédure décrit les dispositions nécessaires pour assurer et mettre en oeuvre 
les audits. Elle inclut la préparations des revues de direction
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